ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT
Adatkezelesi tajekoztato

Ecovill.hu - Adatkezelési tajékoztato

1. BEVEZETES

Az ECOVILL Trading Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) tevékenysége soran fokozottan tgyel
a szemeélyes adatok védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartasara, a biztonsagos és
tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezelb adatai:

Cégnév: ECOVILL Trading Kift.
Cégjegyzékszam: 01-09-199483
Székhely: 1045 Budapest, Osz utca 126
Adoszam: 25096327-2-41

Az Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos
magyar és eurdpai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, minden esetben
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a megfeleld biztonsagos
adatkezeléshez sziikségesek.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell
az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarél, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az
adatkezelés id6tartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. 8§ (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes
adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy arénytalan
koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

- az adatkezel6re vonatkozo jogi kbtelezettség teljesitése céljabdl szikséges, vagy

- az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl szikséges,
és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet6ségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatdsa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok
nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek
ismertetése, valamint



g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztatdé az aldbbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
http://ecovill.hu/ és a fenti tartalmi eléirason alapul. A tajékoztat6 elérhet6 az alabbi oldalrdl:
http://ecovill.hu/felhasznalasi-feltetelek/ .

1. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Szabalyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kdvetkezb jelentéssel birnak:

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbél levonhat6, az
érintettre vonatkozé kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig
megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyre- allithat6. A személy kiléndsen
akkor tekinthet6 azonosithatonak, ha 6t — kdzvetlenll vagy kozvetve — név, azonosito jel,
illetbleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldégiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 tényezd alapjan azonositani lehet.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely ondllban vagy masokkal egyitt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az Adatfeldolgozéval végrehajthatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenll az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miveletek 0sszessége, igy kildbndsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala,
O0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az
adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy kép- felvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék rogzitése.

Adatfeldolgozéas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenldl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mdédszertél és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozasét végzi.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval.

Adatvédelmiincidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozésa, igy kiulondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanosséagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérilés.
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2. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

ONLINE RENDELESHEZ SZUKSEGES ADATKEZELES

1. Az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény 20. 8 (4) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a webshop
Uzemeltetéshez/miikddtetéshez kapcsolodd adatkezelés kérében a kdvetkezéket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasznaloi név Azonositas, a regisztracio lehetévé tétele.

Jelsz6 A felhasznaloi fidkba térténd biztonsagos
belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszer( szamla kiallitasahoz
szlkséges.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a
széllitassal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszer(i szamla kiallitasa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa, tartalmanak

meghatarozasa, médositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé
dijak szamlazdsa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetévé tétele.
A vasarlas/regisztracio idépontja Technikai miivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznélénév, sem az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

3. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vaséarlé valamennyi érintett.
4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracid torlésével

azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 8rizni ezeket az adatokat.



5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezelé sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok torlését,
vagy modositasat az aldbbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai Gton a 1045 Budapest, Osz utca 126. cimen,

e e-mail itjan az info@ecomuszaki.hu e-mail cimen,

o telefonon a +36 70 629-2222 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve
az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informéciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. 8 (3) bekezdése:

A szolgéltaté a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyudjtasahoz technikailag
elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden
esetben oly médon kell lizemeltetnie az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgéltatas nyujtasahoz és az e torvényben
meghatéarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenil szilkséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges mértékben és
ideig.

3. ADATFELDOLGOZOK

3.1 ONLINE FIZETES

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Online fizetés
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetésége:

Barion Payment Zrt.

Engedély szama: H-EN-I-1064/2013

Intézmény azonosité: 14859034

Telefon: + 36 1 464 70 99

E-mail: support@barion.com

ASZF: https://www.barion.com/hu/vasarlok/arak-vasarloknak/

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi név, szamlazasi cim, e-malil
cim.

4. Az érintettek kore: A online vasarlast kér6 valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Az online vasérlas lebonyolitasa, a tranzakciok visszaigazolasa
és a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring (visszaélések ellenérzése).
6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az online fizetés
lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény
13/A. 8 (3) bekezdése.
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3.2 SZALLITAS

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:

Express One Hungary Kift.

Székhely: 1239 Budapest, Eurdpa ut 12. BILK Logisztikai Kézpont L1 épllet
Telefon: +36 1 8 777 410
E-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Tovabbitott adatok koére: Vaséarld neve, telefonszama, e-mail cime, iranyité szama,
széllitasi cime, futar részére megadott zenet

Az adattovabbitas célja: termék kiszallitasa, utanvéti dij beszedése
3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam.

4. Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

8. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzdjaruldsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szold 2001. évi CVIII. térvény
13/A. § (3) bekezdése.

3.3 TARHELY-SZOLGALTATO

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetbsége:

DotRoll Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Bankszamlaszam: (OTP Bank NyRt): 11713005-20406563
Postacim: 1148 Budapest, Fogarasi Ut 3-5.

Telefon: +36 (1) 432-3232

Fax: +36 (1) 432-3231

E-mail: support@dotroll.com

Web: www.dotroll.com

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett &ltal megadott valamennyi
szemeélyes adat.

4. Az érintettek kdre: A weboldalt hasznal6é valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhet6vé tétele, megfelelé6 mikddtetése.
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6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével
azonnal.

7. Az adatfeldolgozéds jogalapja: a Felhaszndlé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informéacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szl 2001. évi CVIII. tdérvény
13/A. 8§ (3) bekezdése.

3.4 ARUKERESO.HU

A megrendelt termék hazhoz szdllitasa/az online vasarlas lebonyolitasa, vasarloi
visszajelzés igénylése és megjelenitése az www.arukereso.hu weboldalon.
A www.arukereso.hu (Naspers OCS Hungary Kft. 1074 Budapest, Rakoczi at 70-72.,
Adoszam: 24868291-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-186759) Megbizhaté bolt
programjanak mikodése érdekében az itt torténd vasarlasok utan a vasarlé e-mailcime,
illetve az &ltala megvasarolt termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitasra
kertl. Az adattovabbitds célja: vasarloi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az igy
tovabbitott személyes adatokat a Naspers OCs Hungary Kft.
a www.arukereso.hu Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak megfelel6en kezeli.

4. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Webéaruhazakra jellemzd cookie-k az ugynevezett jelszoval védett
munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és
,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem sziikséges elézetes hozzajarulast
kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok,
idépontok

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogat6é valamennyi érintett.

4, Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,bevasarldkosar’

nyilvantartasara és a latogaték nyomon kdvetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:
Siiti tipusa Aflatkezelles A_d?tkezeles Kezelt adatkor
jogalapja idotartama

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgaltatasok,

. A vonatkozé
valamint az . L
. P latogatoi
Munkamenet informacios .
s . . . munkamenet connect.sid
stitik (session) tarsadalmi PP .
szolgaltatasok egyes lezdrasdig tartd
8 &y id6szak

kérdéseirdl szo6lo
2001. CVIIL térvény
(Elkertv.) 13/A.§ (3)
bekezdése
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6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetbséguk van a cookie-kat tordlni a bongészdk Eszkdzdk/Beadllitasok mendjében
altalaban az Adatvédelem menupont beallitasai alatt.

9. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkdzlé halézaton keresztll
torténd kodzléstovabbitas vagy arra az eléfizeté vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, az
informacios tarsadalommal 0Osszefliggé szolgaltatds nydjtasdhoz a szolgaltatonak
feltétlendl sziiksége van.

5.

GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES
HASZNALATA

A ,Google AdWords” nevl online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld,
tovabba annak keretein belldl igénybe veszi a Google konverzidkévetd
szolgaltatasat. A Google konverziokodvetés a Google Inc. elemzé szolgaltatasa
(1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google®).

Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie kerlll a szamitégépére. Ezeknek a cookie-
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes
adatot, igy a Felhasznal6 nem is azonosithat6 altaluk.

Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznalé a hirdetésre
kattintott.

Minden Google AdWords Ugyfél méasik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
ugyfeleinek weboldalain keresztlil nem lehet nyomon kdvetni.

Az informé&ciok — melyeket a konverzidokévetd cookie-k segitségével szereztek — azt
a célt szolgéljak, hogy az AdWords konverzidkovetést valaszto ligyfeleinek szamara
konverzios statisztikakat készitsenek. Az tgyfelek igy tajékozdédnak a hirdetésiikre
kattintd és konverzidkovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk
szdmarol. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznal6t azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
hogy bongészsjében letiltjia a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem
fog szerepelni a konverzidkovetési statisztikédkban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
erhetd el: www.google.de/policies/privacy/
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6. AGOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy el6segitik Felhasznald altal
latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhaszndl6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal |étrehozott
informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kertilnek és tarolédnak. Az
IP-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznéld IP-cimét az Eurdpai
Unié tagallamain belul vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrél szol6 megallapodasban
részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évd szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal Uzemeltetéjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gzemeltetéjének
a honlap aktivitdsaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal-
és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé béngészdje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznalé a
bongészéjének megfelel6 beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcioja lesz teljes korlen hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznal6 weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kdvetkezd linken
elérhet6 bongészd plugint. hitps://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

7. FACEBOOK

1. Az informécios 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény 20. 8§ (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a weboldal adattovabbitasi
tevékenysége korében a kévetkezéket:

a) az adatgyujtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kére: Facebook.com kdzdsségi oldalon regisztralt
neve, illetve a felhasznél6 nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook.com k&zdsségi
oldalon, és lajkolta a weboldalt.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

. Az adatkezelés célja: A Facebook.com oldalon, a webaruhaz egyes tartalmi elemeinek,

termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve lajkolasa.

. Az adatkezelés id6tartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k

személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok
forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és jogalapjardl a
http://www.facebook.com/about/privacy/ cimen tajékozodhat az érintett.

. Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valésul meg, igy az adatkezelés

idétartamara, moddjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire a
facebook.com kdzosséqi oldal szabéalyozasa vonatkozik:
(http://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf),
(http://www.facebook.com/about/privacy/ )

. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa személyes adatai

kezeléséhez a Facebook.com weboldalon.

. Facebook Remarketing / Retargeting

A weboldal a Facebook Pixel remarketing kddjat hasznalja, melynek segitségével a
weboldal latogatoinak a Facebookon a Szolgéltatd hirdetéseket tud megjeleniteni. A
Facebook remarketing pixel kdvetdkdd segitségével a weboldal latogatdinak személyre
szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook fellletén. A Facebook
remarketing lista nem alkalmas személyazonositasra. Mi, mint izemeltet6 a vilaghalén
valod jelenlétekor semmilyen személyes adatot és informaciét nem kapunk meg Onrél.
Tovabbi informaciékat a Facebook adatvédelmi szabdlyozasarol itt talél
https://www.facebook.com/about/privacy/ . A tovabbiakban a vilaghaléon vald
megjelenését a Facebook Custom Audiences, a Facebook kHzdsségi haldja, 1601 South
California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA felhasznéléjaként teszi.

8. HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1.

2.

A gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008.
évi XLVIII. torvény 6. 8-a értelmében Felhasznalé el6zetesen és kifejezetten
hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kuldeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgéltatd a reklamajéanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

Szolgaltatdé nem kuild kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznal6 korlatozas és indokolas
nélkdl, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérdl. Ebben az esetben Szolgéltatd
minden - a reklamizenetek kildéséhez szilkséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.


http://www.facebook.com/about/privacy/
http://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf
http://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/about/privacy/

4.

10.

11.

12.

Az informéciods onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény 20. 8 (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevel-kuldés
adatkezelése korében a kdvetkezdket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim. Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas
lehetbvé tétele.

A feliratkozas idépontja Technikai mivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus tzenetek (e-mail, sms, push
Uzenet) kildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtdsa az aktudlis informaciokrol,
termékekrél, akciokrol, Uj funkciokrdl stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz
valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Uton a 1045 Budapest, Osz utca 126. cimen,

e-mail atjan az info@ecovill.hu e-mail cimen,

telefonon a +36 70 629-2222 szamon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az

az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl
és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény 6. 8§ (5) bekezdése:
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A reklamozd6, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kbzzétevGje — a hozzajarulasban
meghatarozott kérben - a ndluk hozzajarulé nyilatkozatot tevé személyek személyes
adatairol nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartdsban rogzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozé - adat csak a hozzdjarulé nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavonasaig kezelhetb, és harmadik fél szamara kizarélag az érintett személy elézetes
hozzajarulasaval adhato at.

9. KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az informécios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXIl. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kdzosségi oldalak
adatkezelése korében a kdvetkezdket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/lnstagram stb. kdzdsségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhaszndélé nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzdsségi oldalakon, és
Jlajkolta” a weboldalt.

4. Az adatgy(jtés célja: A kdzdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akciéinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszerisitése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok tériésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas
modjarol, és jogalapjarol az adott kdzosségi oldalon tajékozédhat az érintett. Az
adatkezelés a kozOsségi oldalakon valoésul meg, igy az adatkezelés idétartamara,
madjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire az adott kdzosségi oldal
szabalyozasa vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

10. PANASZKEZELES

1. Az informéciés onrendelkezési jogrél €s az informacidszabadsagrél sz6lo 2011. évi
CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a panaszkezelés, mint
adatkezelés korében a kdvetkezbket:

a) az adatgydjtés ténye,
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b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositas, a megrendelt termékekkel

kapcsolatosan felmerilé minéségi
kifogadsok, kérdések és problémak
kezelése.

3. Az érintettek kdre: A webshop weboldalon vasarlé és mindsegi kifogassal é16, panaszt
tev6 valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett
jegyzbkonyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrél
sz0l6 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megérizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok
torlését, vagy modositasat az alabbi moédokon tudja érintett kezdeményezni:

o postai Gton a 1045 Budapest, Osz utca 126. cimen,
e e-mail tjan az info@ecovill.hu e-mail cimen,
o telefonon a +36 70 629-2222 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
és a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. toérvény 17/A. § (7) bekezdése.

11. UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertlne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-
mail, kdzdsségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelSvel.

2. Adatkezelb a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on sth. megadott

adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint més, dnként megadott
személyes adataval egyutt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torll.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.
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4.

5.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adaséara, adatok
kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és
az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvalositdsdhoz elengedhetetlenil szilkséges.

12. ADATBIZTONSAG

1.

Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszoval, virusirtoval vald
védettség, SSL titkositas), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket
és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv. valamint az egyéb adat-
és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel6 kilondsen

- ajogosulatlan hozzéaféreés,

- amegvaltoztatas,

- atovabbitas,

- anyilvanossagra hozatal,

- atorlés vagy megsemmisités,

- aVvéletlen megsemmisitilés és sériilés,

- az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Az adatkezel6 megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban
tarolt adatok kdzvetlentl ne legyenek dsszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

A személyes adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és
jogosulatlan  nyilvanossagra-hozatala, vagy felhaszndlasa megakadalyozasa
érdekében az adatkezeld gondoskodik:

- a megfeleld informatikai, miszaki kdrnyezet kialakitasardl, izemeltetésérél,

- a szolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellen6rzétt kivalasztasarol,
feligyeletérél,

- a részletes Uzemeltetési, kockazatkezelési és szolgéltatasi eljardsrendek
kiadasarol.

A fentiek alapjan szolgaltaté biztositja, hogy az altala kezelt adat
- ajogosult szamara rendelkezésre alljon,
- hitelessége és hitelesitése biztositott,

- valtozatlansaga igazolhat6 legyen.

Adatkezeld és annak tarhely-szolgaltatojanak informatikai rendszere véd tobbek kdzott
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- aszamitastechnikai csalas,
- akémkedés,

- aszamitbégépvirusok,

- aspam-ek,

- ahack-ek

- és egyéb tAmadasok ellen.

13. AZ ERINTETTEK JOGAI

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltatonal, hogy az adjon tajékoztatdsat személyes
adatai kezelésér6l, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes
adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 éltal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel 0Osszefliggd tevékenységérél, az adatvédelmi incidens
korilményeirél, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrél, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél.

3. Az adatkezel6 — ha bels¢ adatvédelmi felel6ssel rendelkezik, a bels6é adatvédelmi
felel6s utjan — az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az
érintett tdjékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes
adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek kdrét és szamat, az adatvédelmi incidens
idépontjat, kérilményeit, hatasait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4, Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6d
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

5. Felhaszndld kérelmére Szolgaltaté tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az esetleges adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérél, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitdsa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.
Szolgaltaté a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon belll irasban, kézérthet6 formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

6. Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésdgnak nem felel meg, és a
valésagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot
helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgéltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy
ha a rendelkezésére all6 informéacidk alapjan feltételezheté, hogy a torlés sértené a
Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltat6 torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté — feltéve, hogy
a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak
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térvényben meghatérozott hatérideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informé&cidszabadsag Hatdsag elrendelte.

9. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithatdé meg egyértelmien.

10. A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrdl és a toérlésrél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem
serti.

11. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdveté 25 napon belll irasban kézli a helyesbités, zarolas
vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birésagi
jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetéségérdl.

14. JOGORVOSLAT

1. Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkoz6 jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szilkséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaladsa vagy tovabbitasa kozvetlen Gzletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltaté a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belll, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérél a kérelmezbt irasban tajékoztatia. Ha az Szolgaltatd az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megszinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik koételesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznalé Szolgéltatbnak a meghozott déntésével nem ért egyet, az ellen
- annak kozlésétél szamitott 30 napon belll - bir6saghoz fordulhat. A birésag soron kivdil jar
el.

4. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informé&cidszabadsag Hatéséagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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15. BIROSAGI JOGERVENYESITES

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszeriségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa
szerint — az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az
adat helyesbhitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevé
altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birésag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koételes az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétél szamitott 3 napon beldl térdlni. Az adatkezeld koteles az
adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén belil nem fordul
bir6saghoz.

6. A birdsag elrendelheti itéletének — az adatkezelé azonosité adatainak kozzétételével
torténd — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett
védett jogai megkovetelik.

16. KARTERITESI ES SERELMI DI

1. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az
adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 altal okozott személyiséqgi
jogseértés esetén jaro sérelemdijat is. Az adatkezelé mentesul az okozott karért valo felelésség
és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
szemelyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

17. ZARSZO
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A t4jékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

évi CXII. toérvény — az informaciés dnrendelkezési jogrol €s az informaciészabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

évi CVIIl. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél (féképp a
13/A. §-a)

évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiléndsen a 6.8-a)

évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

évi C. toérvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkoz6
EASA/IAB-ajanlasrdl

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsdg Hatésag ajanlasa az el6zetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirél
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